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Zadeva: Pro$nja za spremembo delovnega casa Poste 5213 Kanal
Spostovana ga. Gerbec,

kot smo vam v odgovoru v zaletku oktobra 2020 Ze pojasnili, je v naSem interesu da prebivalcem
Republike Slovenije ponudimo postne storitve na nacin, ki bo krajanom v lokalnem okolju najbolj
ustrezal in zadovoljil pri¢akovanja lokalne skupnosti, hkrati pa moramo v Posti Slovenije slediti tudi
aktualnim strateskim smernicam, ki do dolo¢ene mere narekujejo racionalizacijo in s tem nizanje
stroskov poslovanja.

Delovne ¢ase post smo spremenili z namenom zagotovitve primerljivih delovnih casov v podobnih
okoli$¢inah in zagotovitve ustrezne dostopnosti uporabnikom postnih storitev med tednom,
upostevajoc velikost in vrsto post, frekvenco obiska post ter njihovo geografsko umescenost.

Nov delovni ¢as poste 5213 Kanal in ostalih post v Sloveniji je bil pripravljen na podlagi analize
opravljenih storitev. Po enem letu podrobnega spremljana prometa na postah po Slovenije je
ugotovljeno, da sprememba ni bistveno vplivala na promet po postah, stranke pa so se hitro
navadile na nove urnike.

Posta Slovenije si v najvedji meri prizadeva uravnoteZiti zahteve in pricakovanja vseh deleznikov ter
dejanske moznosti Poste Slovenije kot izvajalke univerzalne postne storitve, ki mora v razmerah
naglo padajocih koli¢in pisemskih posiljk in drugih storitev, ki jih nudimo na postnih okencih, skrbeti
za optimalno poslovanje. Breme zagotavljanja visoko predpisane kakovosti univerzalne postne
storitve v Republiki Sloveniji je v taksnih razmerah vedno vecje, na kar ze vrsto let opozarjamo
regulatorja, Agencijo za komunikacijska omreZja in storitve RS, kot tudi pristojno ministrstvo. Zal
Posta Slovenije kot izvajalka univerzalne postne storitve ni deleZna nikakrsnih spodbud ali oblik
pomodi za ohranjaje po$tnega omrezja, kar poznajo in prakticirajo Stevilne evropske drzave. V tem
smislu si zato $e naprej prizadevamo za primerno sistemsko ureditev financiranja bremena
vzdrZevanja in ohranjanja postnega omrezja.

Lepo vas pozdravljamo.
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